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Ako sa branif

podvodnym praktikdm
energoSmejdov?

Vedeli ste, Ze nie kazdy podomovy predajca energii je ten, za ktorého sa vydava?

Jemozné, Ze sa Vam predstavi ako zdstupca statnej spolocnosti, kontrolného Gradu alebo dokonca zastupca prevadzkovatela
distribucnej sUstavy.

V tychto pripadoch budte opatrni! M6ze ist o podvodnika, ktory:
> Vam zmeni doddavatela energii proti Vasej voli ¢ dokonca bez Vasho vedomia.

> Vas ukrati na Vasich pravach.
> Takto uzatvorend doddvkovo zmluvu bude mozné ukoncif len za cenu vysokych zmluvnych pokat.

Budte o krok napred a pripravte sa na tieto nepravdivé argumenty:

Pokial nepodpisete nimi predloZeny protokol, ostanete bez doddvky elektriny alebo zemného plynu.

Vas sGcasny dodavatel elektriny alebo zemného plynu skrachoval.

Zakaznikov prebera statny energeticky podnik.

Vas sucasny dodavatel' bude zdraZovat, a prefo je nutné zmenit doddavatela, kde sO ceny stabilné alebo niZSie.

Ze s0 sOasfou spoloénosti SLOVAKIA ENERGY, a fo ako jej zastupcovia (napriklad zo spoloénosti RIGHT
POWER), a Ze v jej mene ponUkaj0 zlavu alebo dodévku zelenej energie. Nie je to vSak pravda. Nasa
spolocnost sice v roku 2016 kipila ¢ast podniku spolocnosti RIGHT POWER, ale nadalej s touto spolocnostou
nespolupracujeme a z pohladu energetického trhu ide o konkurenéného dodavatela ako kazdého iného.
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Ako sa o najucinnejsie branif?
> Ni€ nepodpisujte pod natlakom. Nenechajte sa zmanipulovaf agresivnym sprévanim predajcu a vietky dokumenty
si riadne precitajte pred tym, nez ich podpisete.
> Pri osobnej navsteve takého predajcu si overte jeho totoZnost Zdastupca spolocnosti SLOVAKIA ENERGY je povinny

sa preukdzat identifikacnou kartickou s jeho osobnym cislom, podla ktorého je mozZné si identifikdciu predajcu overit.
Seriozny predajca nebude maf's takym postupom Ziadny problém.

> VSetky poskytnuté informacie si preverte.

> Neposkytujte predajcovi originaly dokumentov (zmldv, faktGr) a nedovolte mu, aby si z nich bez Vasho vyslovného
sGhlasu urobil kdpie.

>V pripade, Ze ste uzZ takOto dodavkovd zmluvu uzatvorili a méate podozrenie, Ze postup predajcu bol podozrivy alebo
splioval vyssie uvedené konanie, obratom nds, prosim, kontaktujte na linke bezpecného predaja na cisle 02 59 20 90 00.
DokdaZzeme zhodnotif, €i ide o seridznu ponuku od konkurencie alebo konanie napliujice skutkové znaky podvodu.

> Vzdy od predajcu poZaduite, aby Vam zanechal doddvkovi zmluvu, cennik a vSeobecné obchodné podmienky.

SLOVAKIA ENERGY je na Vasej strane!

Dal3ie informacie o nekalych praktikach spolu so skuto&nymi pribehmi ludi, ktori sa stali obefami energo3mejdov najdete tu.

Dovera vo svojho dodavatela energii sa vam vyplati. Dakujeme, Ze ste s nami.


https://www.slovakiaenergy.sk/ako-sa-branit-podvodnym-praktikam-energosmejdov/

